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¢ Qué es la Camara de Comercio?

Nuestra mision

Somos una corporacion de derecho publico, cuya estructura y
funcionamiento son democraticos. La Cdmara de Comercio de
Castellon se configura legalmente como 6rgano consultivo y de
colaboracion con las Administraciones Publicas. Tiene como
finalidad la representacion, promocion y defensa de los intereses
generales del tejido empresarial, asi como la prestacion de servicios
a las empresas de la provincia de Castellon.

Nuestra vision y nuestros valores

Compromiso

La Camara de Comercio de Castell6n naci6 en 1901 y participa
activamente en el desarrollo econémico local, provincial, autond-
mico y nacional fomentando la creacion y consolidacion de las
empresas.

Cercania

Extendemos nuestros servicios a todos los empresarios de la
provincia a través de diversos puntos de informacién y asesora-
miento.

Innovacion, modernidad

Apostamos decididamente por la promocion de la gestion del
conocimiento, la innovacion, las nuevas tecnologias y todo lo
gue suponga un avance y mejora tanto en nuestra gestion como
en la de las empresas. Somos una corporacion socialmente
responsable, comprometida en su contribucion activa y voluntaria
al mejoramiento social y econémico de la provincia.

Liderazgo

Somos una corporacion lider en su &mbito de actuacion, siendo
la principal fuente de informacion y asesoramiento para los
empresarios.

Integracion

Representamos a mas de 43.000 empresas castellonenses de
cualquier tamafio y sector; y ofrecemos servicios que dan respuesta
a sus demandas: formacién, asesoramiento, internacionalizacion,
innovacion, estudios econdmicos, subvenciones, entre otros
muchos. Ademas facilitamos otros servicios destinados a la sociedad
en general.



¢En quée podemos ayudarte? Si quieres ser empresario...

1
@ estas pensando en abrir

una empresa...

Te ofrecemos informacion y asesora-
miento para que el proceso te resulte
mas sencillo, te explicamos los dife-
rentes tipos de empresa, qué ayudas
existen y como solicitarlas, y qué
trdmites con la Administracion debes
realizar.

Te ofrecemos formacién especifica
con una metodologia propia y tutorias
individualizadas para que conozcas
todos los aspectos que envuelven la
creacion de una empresa desde el
mismo momento en que te planteas
tu proyecto.

Incluso tenemos a tu disposicion, en
nuestro Vivero de Empresas, un local
para que, con un coste reducido, pue-
das instalar tu despacho y comenzar
tu aventura empresarial.

Porque la Camara desea acompafiarte
durante todo el camino, lo quiere
hacer bien desde el principio.



¢En que podemos ayudarte? Si eres empresario...

2
@gestionas tu empresa tu solo/a...

La Camara te facilita aquella informacion que te ayuda a conocer tu entorno,
tu competencia y tus posibilidades de crecimiento.

Te proporcionamos informes sobre los distintos sectores productivos de la provincia,
listados de empresas, informacion sobre ayudas y subvenciones.

Podemos ofrecerte programas de adaptacion a las nuevas tecnologias, cursos de formacion a
medida de tus necesidades y asesoramiento juridico.

Si tu empresa es un comercio minorista, acércate a la Camara. Tenemos las herramientas que
facilitaran la gestion de tu establecimiento.

Porque la Camara desea ver avanzar tu negocio, ponemos los medios para allanarte el camino.

3
Qsois pocos empleados...

La Camara te brinda la posibilidad de consolidar
tu negocio vy, si asi lo deseas, expandir tu area
de accion.

Te ofrecemos cursos de catalogo y programas
formativos subvencionados que te ayudan a
mejorar la gestion de tu empresa.

Disponemos de informacion especifica sobre
comercio exterior y programas de iniciacion a
la internacionalizacion si deseas lanzarte a ex-
plorar otros mercados, asi como iniciativas en el
area de la innovacion que te permitiran entrar
de lleno las nuevas tecnologias y en los servicios
empresariales on-line.

Porque la Camara desea ser parte del éxito de
tu negocio, queremos dar respuesta a tus deman-
das en todo momento.




4
@tu empresa se consolida...

La Camara te brinda la posibilidad de ampliar tus miras, de
superar unas metas para tu empresa que ni imaginabas.

Ponemos a tu disposicion programas de internacionalizacion
que te orienten a la hora de decidir tu estrategia en otros
mercados, formacién continua y a medida, asi como masteres
y cursos especialmente dirigidos a técnicos y directivos.

También te abrimos las puertas hacia la subcontratacion y
la participacion en proyectos europeos.

Te podemos ayudar en la contratacion de personal y las
ayudas existentes, asi como en resolver los conflictos mer-*
cantiles o civiles de la manera mas sencilla y rapida.

Porque la Camara apuesta por el impulso definitivo de tu
negocio, nos volcamos en conseguirlo a cada paso.

)
Qtu empresa ha crecido y tiene potencial...

Desde la Camara aprovechamos ese potencial para proponerte
servicios especificos que te ayudaran a mejorar en las areas de
gestion de tu negocio que nos plantees.

Lo haremos a través de programas avanzados de comercio exterior,
formacion a medida, participacion en licitaciones
internacionales, acceso a proyectos europeos,
aplicacion y rentabilizacion de la innovacion en la
empresa, nuevas tecnologias, programas de
calidad, proteccion de datos y medio ambiente,
entre otros muchos.

Porque la Camara se propone ser tu aliada en el
proyecto de llevar tu empresa a lo mas alto.



Servicios Camara. Comercio Exterior

SERVICIOS
-Iniciacién a la exportacion:
-Informacion personalizada
-Talleres y jornadas practicas
-Plan prospeccion comercial
-Consolidacion de la exportacion:
-Programa Refuerza: Estrategia
de internacionalizacion
-Programa Brandex: Comunicacion y marca
-Programa In-market: Fidelizacién
canales de distribucién
-Programa de Rastreo de la Competencia:
Vigilancia competidores
-Programa de Iniciacion a las Licitaciones
Internacionales (ILI)
-Asesoramiento en implantacion exterior,
ayudas y financiacion
-Misiones inversas de compradores
y participacion en ferias
-Globbarea: Comunidad de negocios on-line
-QUALICER: Foro global del recubrimiento
ceramico
-Tramitacion y legalizacién de documentos
-Formacién en comercio exterior

Comercio Exterior
cexterior@camaracastellon.com

COMERCIO EXTERIOR

El area de Comercio Exterior se preocupa por desarrollar iniciativas
encaminadas a potenciar y consolidar el tejido exportador de la provincia
de Castellon, mejorando la competitividad internacional de las empresas
castellonenses y afianzando su presencia en mercados exteriores.
Conscientes del reto que supone la internacionalizacion para las empresas,
apoyamos la actividad de comercio exterior disefiando una hoja de ruta
en la que se incluyen programas y acciones directas de informacion y
promocién destinadas a generar nuevo tejido exportador, o bien a consolidar
la estrategia de empresas exportadoras ya existentes por medio de programas
mas avanzados.




Servicios Camara. Formacion y Empleo

FORMACION Y EMPLEO

El &rea de Formacion y Empleo se marca como principal objetivo dotar a
las empresas de los mejores profesionales. Para ello, ponemos a su disposicién
una serie de servicios que se inician seleccionando a los candidatos mas
idéneos para cada puesto de trabajo, preocupandonos también por asesorar
y, si es el caso, gestionar las ayudas por contratacion.

Una vez en la empresa, la formacion se convierte en un instrumento clave
para adquirir y mejorar las competencias exigibles para un desempefio
Optimo. Presentamos una oferta formativa amplia, variada, innovadora,
adaptada a las necesidades concretas de la empresa y sus trabajadores, que
puede ser bonificable o subvencionable para optimizar los costes econémicos.

SERVICIOS
-Gestion de ofertas de trabajo
-Preseleccion y seleccion de personal
-Gestion de subvenciones por contratacion laboral:
-Planes Integrales de Empleo
-Contratos a alumnos de Formacion Profesional
-Formacién presencial, on-line y mixta
-Formacién empresarial subvencionada
-Formacién a medida para la empresa
-Planes de Formacion para las empresas
-Gestion de las bonificaciones ante la
Fundacion Tripartita
-Practicas de alumnos de Formacion
Profesional Inicial y para el Empleo
-Apoyo en proyectos de recursos humanos
-Alquiler de aulas y salas

camarad
(L.IIIH ,

Formacion y Empleo
empleo@camaracastellon.com
formacion@camaracastellon.com




Servicios Camara. Estudios Econdmicos

SERVICIOS

-Informes:
-Sobre la economia castellonense
-Analisis sectoriales
-Sobre suelo industrial y terciario
-Paneles de opinién semestrales
-Previsiones de crecimiento

-Estadisticas mensuales

-Castellén en cifras

-Anuario Econémico

-Datos e indicadores socioeconémicos municipales

Estudios Econémicos
estudios@camaracastellon.com

ESTUDIOS ECONOMICOS

El &rea de Estudios realiza de forma periddica encuestas sobre la economia
provincial y sus principales sectores y analiza sus variables socioeconémicas
mas relevantes. Ello le permite llevar a cabo estudios sobre la coyuntura
econdmica castellonense y disponer de informacién siempre actualizada
sobre la evolucién de la economia en general y de las principales actividades.
Estos trabajos ofrecen informacion de gran utilidad para que las empresas
puedan conocer la situacion actual de su sector y sus perspectivas a corto
plazo, asi como las previsiones econémicas a nivel provincial, nacional
e internacional, constituyendo para el empresario, el inversor y el ciudadano
una herramienta primordial para comprender el entorno.




Servicios Camara. Desarrollo Empresarial

DESARROLLO EMPRESARIAL

El area de Desarrollo Empresarial lleva a cabo actividades que ayudan a
nuestros empresarios a afrontar con éxito los retos de un mercado cada vez
mas complejo y exigente. Facilitamos a las empresas su incorporacion a las
nuevas tecnologias, ponemos a su alcance instrumentos que permitan
mantener o ampliar su cuota de mercado y efectuamos actuaciones en
materia medioambiental para contribuir a una eficaz ordenacion del territorio.
Informamos a las empresas sobre las obligaciones legales relacionadas con
el comercio, la industria, el medio ambiente y la actividad del transporte;
apoyamos al sector turistico promocionando Castellén como destino de
vacaciones y potenciamos la implantacion de sistemas de gestion de calidad.

SERVICIOS

-Estudios de gestion, calidad e imagen comercial
-Nuevas tecnologias, firma digital

y facturacion electronica

-Directorios de empresas y franquicias
-Promocion turistica y artesana
Delegacion del Instituto para la Calidad
Turistica Espafiola (ICTE)

Servicio de traducciones e interpretacion
-Subvenciones y financiacion

-Novedades legislativas

-Estudios medioambientales, minimizacion
y gestion de residuos

-Asesoramiento logistico y Bolsa de
Subproductos Industriales

Desarrollo empresarial
desarrollo@camaracastellon.com




Servicios Camara. Creacion de empresas

SERVICIOS
-Informacion personalizada:
-Formas juridicas de la empresa
-Aspectos mercantiles, fiscales y laborales
-Tramites necesarios
-Ayudas y subvenciones
-Tramitacion ante las Administraciones Publicas
-Formacién a medida:
-Programas con metodologia propia
y tutorias individualizadas
-Viveros de Empresas en Vila-real

Creacion de empresas
prop@camaracastellon.com

CREACION DE EMPRESAS

A traveés del servicio PROP Emprendedores, que se constituye como centro
de apoyo integral al emprendedor, hacemos mas facil el proceso para la
creacion de una empresa ofreciendo, desde un Unico lugar, todas las
herramientas para poner en marcha un negocio consiguiendo que los
tramites se realicen de forma mas agil, ahorrando tiempo y esfuerzo. Desde
el PROP nos ocupamos también del seguimiento y asesoramiento a la
empresa en sus primeros afios de vida.

En los dos Viveros de Empresas de la Camara en Vila-real proporcionamos
a los emprendedores en sus inicios un despacho equipado, y se les acompafia
facilitando el desarrollo germinal de iniciativas de interés para la zona.

Ininrmacidn para”creaciin de smoresas
L Madiies




Otros servicios

-Alquiler de salones

-Asesoria Juridica

-Biblioteca y Archivo Histérico

-Calidad y Proteccion de Datos

-Corte de Arbitraje
Instrumento Util para la resolucion de controversias mercantiles o civiles y de conflictos de
cualquier indole mediante la autonomia de la voluntad de las partes.

-Servicios informéticos
Desarrollo de paginas web gratis, correo electrénico, escaparate virtual de productos y servicios
C@stelld XXI

-Unidad de Promocion y Desarrollo (UPD Castellon)
Estudia las oportunidades de desarrollo local, comarcal y regional en términos de empleo y
desarrolla proyectos de Escuelas Taller, Casas de Oficio y Talleres de Empleo.













