N2: 2022CA04

/
AIMNArd PLEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS Fecha: 01/08/2022

Castellon

Pagina 1de4d

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL PLAN DE MEDIOS,
PUBLICIDAD Y PROMOCION, IMAGEN, LANDING-PAGE, GESTION DE INSCRIPCIONES Y
ACREDITACIONES Y MEMORIA FINAL DEL FORO SOSTENIBILIDAD 2022 DE LA CAMARA DE

COMERCIO DE CASTELLON

N2 de Expediente: 2022CA04
Departamento: AREA DESARROLLO
Procedimiento: ABIERTO
Responsable técnico: VICTORIA RUBIO
Fecha aprobacién gasto: 04/08/2022
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1.-OBJETO DEL CONTRATO

La Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacidn de Castellon tiene previsto celebrar un
FORO DE SOSTENIBILIDAD el dia 8 de noviembre de 2022 con la finalidad de impulsar entre las pymes
de la provincia de Castelldn la sostenibilidad, poniendo en valor sus repercusiones econémicas, sociales
y medioambientales, en los siguientes aspectos:

- Impulsary contribuir a la concienciacion en materia de medio ambientey la capacitacién
en materia de sostenibilidad

- Ampliar el conocimiento para reducir el impacto ambiental de las empresas

- Aumentar la eficiencia energética

- Reducir la huella de carbono

- Daraconocer las tendencias mas innovadoras a implantar en las empresas para ser mas
sostenibles

El objeto del presente concurso es la contratacién del PLAN DE MEDIOS, PUBLICIDAD Y PROMOCION,
IMAGEN, LANDING-PAGE, GESTION DE INSCRIPCIONES Y ACREDITACIONES Y MEMORIA FINAL DEL FORO
SOSTENIBILIDAD 2022 DE LA CAMARA DE COMERCIO DE CASTELLON, financiado por IVACE.

No procede la division por lotes dada la naturaleza del servicio.

2.-DESCRIPCION DEL SERVICIO.

Para la contratacién de servicios de asistencia técnica para la difusion del FORO DE SOSTENIBILIDAD
consistentes en:

1. Estudio grafico y disefio de soportes. (Boceto con la futura imagen del foro). Los disefios
definitivos deberan ser aprobados previamente por la organizacidén antes de su produccion, y
sus originales deberan ser entregados a la empresa contratante.

2. Produccion de materiales: 2 Roll up, elementos Carteleria, Flyers, Acreditaciones,...
3. Plan de Medios + Inversidn Publicitaria (se iniciard como maximo, a partir del 03/10/2022):
a. Radio: Al menos en COPE/SER/ONDA CERO

b. Prensa digital: Al menos en MEDITERRANEO DIGITAL/EL MUNDO DIGITAL/CS
INFORMACION/CS PLAZA/LA PLANA AL DIA/ACTUALIDAD VALENCIANA

c. RRSS: Al menos en Linkedin, Facebook, Instagram
4. Tareas vinculadas a la convocatoria de publico
a. Redacciény envio de notas de prensa

b. Asistencia técnicay relacidon con medios de comunicacién
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5. Propuestas innovadoras para la promocidn del evento. Preparacion, manipulaciéon y envio de
200 cajas personalizadas a empresas seleccionadas de la BBDD Camara Castelldn (el envio se
realizard la primera semana de octubre de 2022). Cada una de las 200 cajas tendra un formato
aproximado cerrada de 22x22x5 cm, incluira paja de relleno y contendra:

a. 1hojade papel reciclado con invitacién personalizada/informacién/programa
b. 1 tarjeta plantable de concienciacion
c. 1 base de cargainaldmbrica de bambu

6. Contratacion del dominio-web y elaboracién de la ‘landing-page’ especifica del evento para la
promocién del foro y posibilitar las inscripciones telematicas, teniendo en cuenta que:

a. Toda la web y la plataforma de gestion sera responsive en html 5 y configurable y
adaptable, ya que debera funcionar en moévil y tableta sin necesidad de descargar
ningun tipo de software, extensiones de navegadores ni apps para ello, con capacidad
suficiente para el acceso simultaneo de un gran nimero de usuarios.

b. La web y la plataforma deberan soportar los navegadores mas utilizados y funcionar
bajo los sistemas operativos mds comunes.

c. Deberdan estar bajo un dominio seguro y garantizar comunicaciones igualmente seguras,
siguiendo las principales recomendaciones de ciberseguridad del Centro Criptolégico
Nacional y de otras entidades internacionales en la materia.

d. Elsitio web, disefiado en wordpress, sera accesible desde ordenador, tableta y teléfono
movil y estard integrado con Google Analytics.

e. Incluird el soporte técnico dedicado en la jornada laboral (8 horas/dia) y una
monitorizacién de 24 horas durante el dia de celebracidn para resolver incidencias.

f. Lawebyla plataforma virtual seran multilinglies, y toda la informacién de la feria estara
presente en castellano y valenciano.

Tendra que estar preparada y operativa a partir del 26/09/2022.

La plataforma dejard de estar operativa durante el mes posterior a la celebracion,
quedando visible al cierre del evento fotografias y otros datos proporcionados por la
organizacién.

i. El adjudicatario sera responsable de solicitar las autorizaciones y permisos legales que
deban recabarse para el mantenimiento del dominio web y la actualizacién de los
certificados de seguridad SSL y correrd con los gastos del mismo, quedando su
titularidad en propiedad de Cdmara de Comercio de Castelldn.

j. Latitularidad de la pagina sera propiedad exclusiva de Camara Castelldn.

k. La entidad responsable del tratamiento de datos vy la titularidad de los mismos sera
exclusiva de Camara Castelldn.

I. La plataforma permitira la exportacion de datos en formato .xls y filtro semantico.
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m. Debera ser 100% movil y facil de manejar por los usuarios
n. Laplataforma contendra un registro de usuarios personalizado con los campos que elija
el organizador del evento (datos personales, datos de contacto, ...). Debera acogerse a
la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia
de los derechos digitales (LOPDP)
7. Gestion de inscripciones y acreditaciones a través del sitio-web.

8. Secretaria para recepcién, informacidn, reparto acreditaciones y asistencia al publico asistente,
y asistencia técnica para gestion de incidencias durante el evento. Se requiere la puesta a
disposicion el dia del evento de auxiliares de congresos/azafatas/azafatos, cuyas funciones
seran recepcion de asistentes y entrega de acreditaciones, dirigir a los inscritos a la sala del
evento y a la sala del catering.

9. Personal de asistencia para cambios de escenario, micréfonos para preguntas
10. Jornada de montaje previo y desmontaje posterior

11. Elaboracidon de una Memoria Final, que contenga las evidencias del evento, un resumen y
reportaje fotografico, asi como la una memoria del impacto del Plan de Medios.

3.-LUGAR DE REALIZACION DEL SERVICIO DE FORMACION OBJETO DE CONTRATACION

El evento se realizara en la sede de la Cdmara de Castelldn.

4.-CONDICIONES ECONOMICAS Y PAGOS DEL SERVICIO
El presupuesto maximo de licitaciéon destinado al contrato de referencia es de 20.000€ (+ IVA).

Queda incluido en la remuneracién cualquier otro gasto necesario para el desarrollo del servicio descrito
en el presente pliego.
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