amara C Talento Jouen

Castellén

CAMARERO/A
DE BARRA EN
FESTIVALES Y
CHIRINGUITOS

CURSO PRESENCIAL DE GARANTIA JUVENIL

(O DURACION 120 HORAS (FEBRERO)
(€) GRATUITO

DIPLOMA ACREDITATIVO

Carnet de manipulador de alimentos y alérgenos
Carnet de carretilla elevadora y transpaleta eléctrica

Formacion financiada por:

% GENERALITAT LABORA Cofinanciado por

\\\ VALENCIANA Sarvei Valencia & Ocupacid | Formacié la Unién Europea

DIRIGIDO A:

Jovenes beneficiarios de Garantia Juvenil que quieran iniciar su formacion para
desarrollarse profesionalmente como personal de barra en eventos musicales y
entornos de playa (chiringuitos), asi como aquellos que quieran actualizar sus
conocimientos previos en este sector.

OBIJETIVOS:

Capacitar a los/as participantes en las técnicas de servicio de sala y barra, cocteleria
especializada, manejo de herramientas tecnoldgicas de pago y estrategias de venta
para maximizar la rentabilidad y la atencion al cliente en entornos de alta demanda.

METODOLOGIA:

El curso combinara sesiones tedricas en el centro de formacion de la Camara de
Comercio con sesiones practicas en entornos reales (barra técnica y simulaciéon de

servicio).
HORARIO: i
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PROGRAMA

Médulo I. FORMACION TRONCAL (30 HORAS)
EMPLEABILIDAD Y HABILIDADES SOCIALES

e Habilidades personales.
* Habilidades sociales.
e Habilidades para la empleabilidad.

HERRAMIENTAS SOCIAL MEDIA PARA LA BUSQUEDA DE EMPLEO

e Desarrollo de la Marca Personal para el empleo.

e Habilidades para la busqueda de empleo en Internet.

e Taller de redes sociales y empleo.

e Herramientas para la busqueda de empleo: curriculum y video curriculum.

Médulo Il. FORMACION ESPECIFICA

LINTRODUCCION Y ATENCION AL PUBLICO
» Perfil del camarero/a de festival y chiringuito: Imagen y actitud.
e Atencion al publico y venta activa: Técnicas de comunicacion para incrementar el
ticket medio y fidelizacion.

2.COCTELERIA TIKI Y SERVICIO DE SALA
e Fundamentos de la cocteleria Tiki: Frutas exdticas, siropes y presentaciones
espectaculares.
e Técnicas de servicio de sala aplicadas a terrazas y zonas VIP.
e Servicio de cerveza, preparacion de copas y gestion de vasos.

3.TECNOLOGIA Y GESTION DE VENTA
e Manejo de TPV y tecnologia Cashless: Configuracion y uso de sistema de pulseras NFC

y pagos digitales.
e Deteccion de problemas técnico en sistemas de cobro y maquinaria (grifos, neveras).

4.LOGISTICA Y MONTAJE
e Organizacion de la recepcion de mercancia y control de stock.
e Diseno y montaje de barras: Ubicacion de contrabarras y optimizacion de flujos de
trabajo.

5.0BTENCION DE CARNETS
e Manejo carretilla elevadora y transpaleta eléctrica: Formacion técnica para la
obtencion del carnet.
e Higiene alimentaria basica y control de alérgenos en los alimentos. Obtencion del
certificado de formacion.

‘--' | inanci ﬁwﬂ -'H_ RANTI T -4 - ¥
K Wiivcuw  HABORA | m la Unién Europes FAf3==.| == FondosEuropeos WAL e mm CHHldI‘E{

www.camaracastellon.com | email: pice@camaracastellon.com | WhatsApp: 617 30 84 29




