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CURSO PRESENCIAL

(O DURACION 120 HORAS

€ GRATUITO

DIPLOMA ACREDITATIVO

DIRIGIDO A:

Jovenes beneficiarios de Garantia Juvenil que estén interesadas en el ambito de la animacion
turistica que quieran desarrollar competencias creativas, organizativas y de atencion al publico,
aplicables a entornos laborales como centros turisticos, campamentos, residencias y otros
equipamientos turisticos y socioculturales.

OBIJETIVOS:

Esta formacioén tiene como objetivo desarrollar las competencias de la animacién turistica,
potenciando la creatividad, la adaptabilidad y la capacidad de liderazgo. Los/as participantes
aprenderan a disehar y gestionar actividades de animacién para distintos colectivos, organizar
equipos de trabajo, atender al cliente y planificar proyectos turisticos de calidad, adaptados a las
necesidades del sector. Ademas, recibiran formacidén basica en primeros auxilios y RCP, adquiriendo
las herramientas necesarias para actuar con seguridad y eficacia ante situaciones de emergencia.

METODOLOGIA:

Formacion tedrico-practica que combina contenidos conceptuales con actividades dinamicas y
participativas, orientadas a la aplicacion real en entornos turisticos y socioculturales, integrando
también la practica de primeros auxilios y RCP.

HORARIO: INSCRIBETE
De lunes a viernes de 09:00 a 14:00 h 3
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PROGRAMA

Médulo I. FORMACION TRONCAL (60 horas)

EMPLEABILIDAD Y HABILIDADES SOCIALES

o Habilidades personales.
o Habilidades sociales.
e Habilidades para la empleabilidad.

HERRAMIENTAS SOCIAL MEDIA PARA LA BUSQUEDA DE EMPLEO

e Desarrollo de la Marca Personal para el empleo.

Habilidades para la busqueda de empleo en Internet.

Taller de redes sociales y empleo.

Herramientas para la busqueda de empleo: curriculum y video curriculum.
Taller de proceso de seleccion.

Médulo 1. FORMACION ESPECIFICA (60 horas)

ANIMACION TURISTICA

Introduccioén a la animacioén turistica y contexto profesional
La animacion turistica

Evolucion y tendencias

Contexto hotelero i de vacaciones

Funciones del animador/ay trabajo en equipo

Tipos de establecimientos turisticos y espacios de animacion

Perfil profesional y atencién al cliente turistico
o Competencia del animador/a
Habilidades comunicativas y actitudes
Atencion al cliente en el entorno hotelero
Diversidad cultural e idiomas basicos
Resolucion de conflictos y gestion de incidencias

Publicos en la animacioén turistica
e Infancia
Adolescenciay jovenes
Adultos y publico familiar
Personas mayores y envejecimiento activo
Adaptacion de actividades a diversidad funcional
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PROGRAMA

Técnicas y dindmicas de animacion turistica
e Dinamicas de presentacion y cohesion
e Juegosy actividades deportivas
Talleres creativos y manualidades
Actividades acuaticas y de piscina
Animacion nocturna y espectaculos
Gamificacion y actividades participativas

Planificaciéon y programacién de actividades
e Contenidos
e Diseno de un programa de animacion
e Temporalizacion de programas y actividades
e Recursos materiales y espacios
e Coordinacion con otros departamentos hoteleros
e Evaluacion de actividades

PRIMEROS AUXILIOS Y RCP BASICA

Fundamentos de los primeros auxilios
e Definicion y objetivos
e Protocolo PAS
e Principios generales de actuacion

Valoracién y actuacion ante una victima
» Valoracion primaria (ABC) y secundaria
e Recogida de informacion
e Posicion de espera y seguridad (PLS incluida)

Lesiones traumaticas y actuaciones basicas
e Heridas, hemorragias, quemaduras, contusiones y traumatismos
e Inmovilizacion basica
e Movilizacion y traslado de victimas.

Lesiones traumaticas y actuaciones basicas
e Heridas, hemorragias, quemaduras, contusiones y traumatismos
e Inmovilizacion basica
e Movilizacion y traslado de victimas.
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PROGRAMA

Urgencias médicas y ambientales
e Intoxicaciones
e Picadurasy mordeduras
e Lesiones por calor
e Otras

Soporte vital basico y RCP
e Desobstruccion de via aérea
o Parada cardiorespiratoria
e Secuencia RCP
e RCP en diferentes edades
e Introduccion al DEA

Contextos especificos y primeros auxilios psicolégicos
o Adaptaciones en infancia y personas mayores
o Gestion de la escenay comunicacion con emergencias
e Contencion emocional y soporte psicoldégico basico
e Simulacion global del escenario
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