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INTRODUCCION

Este programa de formaciébn y consultoria
totalmente gratuito para los participantes quiere
ser un vehiculo para ayudar y dar impulso a las
empresas de nuestra provincia poniendo a su
disposicion conocimientos, técnicas y
herramientas clave para acometer un proceso de
mejora e implementar los cambios necesarios en
su modelo de negocio con el fin de lograr su
adaptacion a las nuevas necesidades. En esta
edicion se introduce como elemento novedoso el
uso de la Inteligencia Artificial aplicada a las
diferentes areas de gestion empresarial.

Los objetivos principales de esta formacion son:
e Potenciar la visibn global de la gestion

empresarial.

e Mejorar o, en su caso, elaborar el Plan de
Empresa.

e Optimar la capacidad de gestion y la
rentabilidad.

e Fomentar la innovacién y la mejora continua
e Usar la Inteligencia Artificial como herramienta
en la gestion y la toma de decisiones

DESTINATARIOS

Dirigido principalmente a
propietarios, gerentes y
responsables de area de pymesy

microempresas, que desean
mejorar la rentabilidad de su
empresa o evaluar otras
alternativas de expansion.
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1.Diagnostico de situacion y refuerzo de la posicién
competitiva de la empresa

1.1 Andlisis de tendencias de mercado y cambios en los hdbitos de consumo.
1.2. Andlisis y diagndstico estratégico de la empresa.

1.3.Andlisis y diagndstico estratégico de la empresa.

1.4 Hacia donde enfocar la empresa.

1.5.Planteamiento de objetivos estratégicos

1.Diagnéstico de situacién y refuerzo de la posicién competitiva de la empresa

2.Area de marketing y entorno digital de la empresa.

2.1 Marketing estratégico. La estrategia de posicionamiento.
2.2 El marketing mix: andlisis y reorientacion.

2.3 El marketing digital .

2.4 La estrategia comercial. El plan de ventas.
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3.Competencias clave en la gestion de empresa.

3.1 Estrategias y técnicas de negociacion.
3.2 Gestién del tiempo.

4.La sostenibilidad aplicada a la estrategia empresarial.

4.1 La empresa responsable y sostenible: concepto clave.
4.2 La estrategia empresarial para el desarrollo sostenible.
4.3 La memoria de sostenibilidad.

5. Area de transformacién digital

5.1 Definicién y fases de las transformacion digital.
5.2 Como afrontar un proceso de transformacion digital.
5.3 Competencias bdsicas de la transformacién digital.

6. Area de finanzas y gestion

6.1 Andlisis de la situacion patrimonial a través del balance.

6.2 La cuenta de resultados.

6.3 La prevision de tesoreria. Su importancia como instrumento de gestion en
épocas de incertidumbre.

7. Define la estrategia y elabora un plan.

7.1 Determinacion de la misidn, la visidn y los valores de la empresa.
7.2 Definicién de la estrategio.

7.3 Objetivos estratégicos y objetivos operativos.

7.4 El plan de acciones y la toma de decisiones.

METODOLOGIA

Se combinan sesiones conjuntas de 6 horas, con sesiones de

acompanamiento de una duracion de 1,5 horas por participante que se
organizan con flexibilidad y adaptacion a la disponibilidad del alumno.
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